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1. Inleiding 

 

Digitaal aanvragen van de Certe diagnostiek via ZorgDomein is gemakkelijk voor u als aanvrager en zorgt 

voor een grote kwaliteitsverbetering omdat handmatige handelingen komen te vervallen.  

 

Vanuit het VIS kan ZorgDomein worden geopend. Zowel de verloskundige (en assistente) kan via 

ZorgDomein alle Certe diagnostiek aanvragen: Prenataal onderzoek, Klinische Chemie en Medische 

Microbiologie. 
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2. Wat heeft u nodig om te starten met digitaal aanvragen? 

 

Heeft uw VIS al een koppeling met ZorgDomein en heeft u al een persoonlijk account in ZorgDomein? 

Dan hoeft u onderstaande 2 stappen niet uit te voeren.  

2.1 Koppeling VIS met ZorgDomein 

Om diagnostiek aan te vragen, heeft u de ZorgDomein ‘knop’ nodig in uw VIS. ZorgDomein heeft met 

elke VIS een verzendende koppeling. Heeft u deze knop nog niet zichtbaar? De supportdesk van 

ZorgDomein of uw eigen VIS leverancier kan u hierbij helpen. Zie voor meer informatie: Hoe activeer ik 

de koppeling met mijn informatiesysteem? – ZorgDomein.  

2.2 Persoonlijk account aanmaken in ZorgDomein VIS met ZorgDomein  

Het aanvragen gebeurt via een persoonlijk account. Het handigste is om voor alle medewerkers van de 

verloskundige praktijk die Certe diagnostiek aanvragen een persoonlijk account te maken (Hoe maak ik 

een persoonlijk account aan? – ZorgDomein). Ook praktijkassistentes die diagnostiek aanvragen, kunnen 

een eigen account aanmaken en kunnen namens de verloskundige diagnostiek aanvragen (Hoe werk ik 

namens een collega? – ZorgDomein). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://support.zorgdomein.com/hc/nl/articles/360009795360-Hoe-activeer-ik-de-koppeling-met-mijn-informatiesysteem
https://support.zorgdomein.com/hc/nl/articles/360009795360-Hoe-activeer-ik-de-koppeling-met-mijn-informatiesysteem
https://support.zorgdomein.com/hc/nl/articles/360014702340-Hoe-maak-ik-een-persoonlijk-account-aan
https://support.zorgdomein.com/hc/nl/articles/360014702340-Hoe-maak-ik-een-persoonlijk-account-aan
https://support.zorgdomein.com/hc/nl/articles/4406326809362-Hoe-werk-ik-namens-een-collega
https://support.zorgdomein.com/hc/nl/articles/4406326809362-Hoe-werk-ik-namens-een-collega
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3. Hoe vraag ik aan via ZorgDomein? 

 

Alle Certe diagnostiek is terug te vinden via ‘preview’, ‘diagnostiek’, ‘laboratorium’ en het zorgproduct 

‘Prenatale Aanvragen’. Als u voor de eerste keer diagnostiek aanvraagt bij Certe, moet u mogelijk Certe 

eerst opzoeken in ZorgDomein. Dit doet u door bij de zoekbalk van ‘Zorgaanbod voor Laboratorium’ 

‘Certe’ op te zoeken. 

 

In het aanvraagscherm van het zorgproduct ‘Prenatale Aanvragen’ kunt u alle diagnostiek tegelijkertijd 

aanvragen, dus b.v. een 12e weeks screening aanvraag in combinatie met Hb, of een afname voor 27e 

weeks screening in combinatie met een glucose. 

 

Via ‘vaak gekozen bepalingen’ en via de zoekbalk kan er gemakkelijk en snel testen worden opgezocht 

en aangevraagd. Nadat u de testen heeft aangevinkt, verschijnen ze rechtsboven in beeld.  

 

Bij ‘afhandeling/logistiek’ kunt u ‘huisbezoek’ op nee te laten staan.  

 

Na de knop ‘doorgaan’, krijgt u bij het scherm ‘informeer uw patiënt’ de verschillende opties te zien om 

uw patiënt te informeren over de aanvraag. Kies hier de optie ‘online’ indien de patiënt naar een Certe 

spreekuurlocatie gaat voor afname.  

 

Bij ‘Afname locaties’ niets aanvinken (deze functionaliteit komt binnenkort te vervallen), klik daarna op 

‘verstuur aanvraag’. De aanvraag wordt dan direct doorgestuurd naar Certe. Zowel bij de bloedafname 

op een Certe spreekuurlocatie als op de pre-analyse zijn al de ingevulde gegevens zichtbaar in ons 

informatiesysteem. 
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4. Bloedafname op Certe spreekuurlocatie 

 

U heeft de aanvraag online doorgestuurd naar uw patiënt. De aanvraag wordt per beveiligde mail 

gestuurd, let op deze kan mogelijk in de spam terecht komen. ZorgDomein en onze afsprakenplanner 

voor bloedafname hebben (nog) geen koppeling. Dit betekent dat uw patiënt, nadat de ZorgDomein 

aanvraag door u is geplaatst, via de huidige manier (website) een afspraak voor bloedafname plant bij 

Certe.  

 

Op de Certe spreekuurlocatie toont uw patiënt de aanvraag op de smartphone en handelt Certe de 

order digitaal af. Er is dus geen afdruk nodig van de Certe aanvraag bij een bloedafname op een Certe 

spreekuurlocatie.  

 

Indien uw patiënt geen smartphone heeft, dan maakt u wel een afdruk van de aanvraag en geeft deze 

mee aan de patiënt. De patiënt toont de afdruk van de aanvraag op de spreekuurlocatie. De uitslagen 

ontvangt u via de gebruikelijke weg.  

 

Indien uw patiënt geen gebruik maakt van een Certe spreekuurlocatie, dan kan de order niet digitaal 

worden afgehandeld en dient er wel een afdruk mee te worden genomen. 
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5. Bloedafname op de praktijk 

 

Indien de bloedafname plaatsvindt op de praktijk door de verloskundige zelf, dan is hiervoor een afdruk 

nodig van de ZorgDomein aanvraag. Deze afdruk maakt u bij de stap ‘informeer uw patiënt’. U kiest dan 

niet de optie ‘online’ maar ‘op papier’.  

 

Op de papieren afdruk staat overzichtelijk vermeld welke buizen er moet worden afgenomen. De buizen 

staan direct al in de juiste volgorde en de kleur van de buis correspondeert met het kleur etiket. De 

verdere afhandeling is gelijk aan het papieren aanvraagformulier: afname gegevens (datum, etc.) 

noteren op de ZorgDomein afdruk, buizen etiketteren met de gebruikelijke etiketten en de ZorgDomein 

afdruk met de buizen mee geven voor transport. 
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6. Aanvullende informatie 

6.1 27e week screening / Sanquin 

De afname verloopt via Certe en dient via ZorgDomein te worden aangevraagd. De patiënt dient naast 

de ZorgDomein aanvraag (via de smartphone of een afdruk) ook nog het papieren aanvraagformulier 

van Sanquin mee te nemen naar het bloedafname spreekuur. Indien u zelf de afname verzorgt op de 

praktijk voor alleen de 27e weeks screening en zelf verstuurt naar Sanquin, hoeft er geen aanvraag te 

worden aangemaakt bij Certe in ZorgDomein. 

6.2 NIPT 

Hoewel deze afname wel via Certe verloopt, hoeft de NIPT niet via ZorgDomein te worden aangevraagd, 

maar via de reguliere weg zoals u nu gewend bent. Wilt u naast de NIPT ook Certe diagnostiek afnemen, 

dan maakt u voor deze diagnostiek wel een aanvraag in ZorgDomein. 

6.3 Bilirubine 

Dit onderzoek dient (eerst) via ZorgDomein te worden aangevraagd. Nadat u bilirubine heeft aangevinkt 

kiest u JA bij ‘huisbezoek’ bij ‘afhandeling/logistiek’. Certe verzorgt dan de bloedafname bij de patiënt 

aan huis. Vink een willekeurige voorkeursdatum aan voor bezoek aan huis. Neem daarna telefonisch 

contact op met 088 2370121 om de aanvraag aan te merken als spoed en de gewenste afname dag af te 

stemmen met onze medewerker. Bij ‘informeer uw patiënt’ hoeft u nu geen mail te sturen naar uw 

patiënt of een afdruk te maken (deze gegevens heeft Certe al verwerkt nadat u telefonisch contact heeft 

gezocht). Wel dient u na het aanmaken van de aanvraag en uw telefonisch contact met Certe, zelf de 

patiënt te informeren wanneer Certe langs komt voor afname. 

 

Neemt u als praktijk zelf de bilirubine af, dan vinkt u niet JA aan bij ‘huisbezoek’, maar laat deze op NEE 

staan. U verwerkt de afname dan verder zoals boven staat beschreven bij ‘bloedafname op de praktijk’.  

 

Kunt u nog geen aanvraag via ZorgDomein maken voor het kindje maar alleen van de moeder, dan dient 

u contact op te nemen met uw VIS leverancier. Zij kunnen u verder helpen voor de juiste instelling in het 

VIS, zodat u ook een kindje kan verwijzen via ZorgDomein. 

6.4 Afwijkende aanvraag 

Indien u een test via de zoekbalk niet kunt vinden in ZorgDomein dan kan deze worden aangevraagd via 

‘afwijkende aanvraag’ (dit mag worden ingetypt in de zoekbalk). De gewenste test invullen in het 
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aangegeven veld. Het is belangrijk om deze werkwijze aan te houden voor een juiste verwerking van de 

afname en aanvraag. 

6.5 Medische Microbiologie 

Indien u als praktijk ook aanvragen doet voor de medische microbiologie (kweken) , dan dient u een 

afdruk te maken van de ZorgDomein aanvraag en deze te etiketteren met speciaal hiervoor gemaakt 

etiketten. Deze zijn te bestellen via het Certe bestelportaal artikel nummer: 91.00.23.168. Elk velletje 

bevat 2 stickers: 1 ‘formulier’ sticker en 1 ‘materiaal’ sticker. De ‘formulier’ sticker moet rechtsboven op 

de ZorgDomein afdruk worden geplakt bij ‘plak hier het etiket’. De materiaal sticker moet in de lengte 

richting op het afname materiaal worden geplakt. Vergeet niet om afname dag in te vullen op de 

ZorgDomein afdruk. De ZorgDomein afdruk samen met het materiaal meegeven voor transport. 

6.6 Waarnemers 

Maakt u gebruik van een waarnemer? Laat dan de waarnemer ‘namens’ u aanvragen via ZorgDomein. 

Alleen dan kan Certe de rapportage ook naar uw praktijk sturen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Meer informatie is te vinden op www.certe.nl/zorgdomein (hier staan veel gestelde vragen als: ‘wat doe 

ik als ik aanvraag wil wijzigen’, etc.) of neem contact op via info@certe.nl o.v.v. digitaal aanvragen. 
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