
Toegang tot Tropaz  

U ontvangt een e-mail van no-reply@tropaz.certe.nl met daarin een link naar Tropaz. Wanneer u op 
deze link klikt, komt u op een inlogscherm.  

Stap 1  

U ontvangt automatisch op uw mobiel nummer een sms met een code. Deze vult u in bij het veld 
pincode.  

Vervolgens klikt u op ‘Aanmelden’.  

 

Stap 2  

U komt nu op een scherm om uw persoonlijke wachtwoord in te stellen.  

 

Uw wachtwoord mag u zelf bedenken, maar het moet wel voldoen aan de volgende eisen  

        Minimaal 8 karakters en maximaal 25 karakters  
• Minstens 1 letter 
• Minstens 1 hoofdletter  
• Minstens 1 cijfer  

Nadat u het nieuwe wachtwoord 2 keer heeft ingevoerd, klikt u op de knop Opslaan.  

U bent dan ingelogd in Tropaz.  

Mijn Tropaz  

Voortaan gebruikt u https://mijntropaz.certe.nl/ om toegang te krijgen tot uw dossier. Tip: sla deze 
website op onder uw favorieten.  

Veilig toegang tot uw gegevens  

Certe gebruikt voortaan een extra veiligheidsmaatregel om uw gegevens beter te beschermen. Nadat 
uw e-mailadres en wachtwoord invult en op ‘Log in’ klikt, ontvangt u automatisch een code op uw 
mobiele telefoon. Wanneer u deze invult, krijgt u toegang 


